Objektivitas pemberitaan tentang ketidakstabilan harga Bahan Bakar Minyak (BBM) pada surat kabar harian Kompas dan Bisnis Indonesia by Alvedita, Damara Clara
i 
   
OBJEKTIVITAS PEMBERITAAN TENTANG 
KETIDAKSTABILAN HARGA BAHAN BAKAR 
MINYAK (BBM) PADA SURAT KABAR HARIAN 
KOMPAS DAN BISNIS INDONESIA 
 
SKRIPSI 
 
Disusun oleh: 
DAMARA CLARA ALVEDITA 
NRP: 1423012025 
 
 
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI 
UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA SURABAYA 
SURABAYA 
2016 
 
ii 
   
OBJEKTIVITAS PEMBERITAAN TENTANG 
KETIDAKSTABILAN HARGA BAHAN BAKAR 
MINYAK (BBM) PADA SURAT KABAR HARIAN 
KOMPAS DAN BISNIS INDONESIA 
 
SKRIPSI 
Diajukan Untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan Dalam 
Memperoleh Gelar Sarjana Ilmu Komunikasi Universitas Katolik 
Widya Mandala Surabaya 
 
Disusun oleh: 
DAMARA CLARA ALVEDITA 
NRP: 1423012025 
 
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI 
UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA SURABAYA 
SURABAYA 
2016
 
iii 
   
SURAT PERNYATAAN ORIGINALITAS 
 
Dengan ini, saya 
Nama  : Damara Clara Alvedita 
NRP  : 1423012025 
Menyatakan bahwa apa yang saya tulis dalam skripsi berjudul : 
Objektivitas Pemberitaan Tentang Ketidakstabilan Harga 
Bahan Bakar Minyak (BBM) Pada Surat Kabar Harian 
Kompas Dan Bisnis Indonesia 
 
Adalah benar adanya dan merupakan hasil karya saya sendiri. Segala 
kutipan karya pihak lain telah saya tulis dengan menyebutkan 
sumbernya. Apabila dikemudian hari ditemukan adanya plagiasi 
maka saya rela gelar kesarjanaan saya dicabut. 
 
      
 Surabaya,19 Juli 2016 
       Peneliti  
 
 
 
 
Damara Clara Alvedita 
iv 
   
HALAMAN PERSETUJUAN 
SKRIPSI 
 
OBJEKTIVITAS PEMBERITAAN TENTANG 
KETIDAKSTABILAN HARGA BAHAN BAKAR 
MINYAK (BBM) PADA SURAT KABAR HARIAN  
KOMPAS DAN BISNIS INDONESIA 
 
oleh: 
Damara Clara Alvedita 
NRP: 1423012025 
 
Skripsi ini telah disetujui oleh dosen pembimbing penelitian skripsi 
untuk diajukan ke tim penguji skripsi. 
Pembimbing I : Finsensius Yuli P., S.Sos., M.Med.Kom
 (_____________) 
     NIK. 142.09.0633 
 
Pembimbing II : Dr. Judy Djoko Wahjono Tjahjo 
 (_____________) 
 NIK. 142.LB.0882 
 
       Surabaya, 
19 Juli 2016
v 
   
HALAMAN PENGESAHAN 
 
Proposal skripsi ini telah dipertahankan di hadapan Dewan Penguji 
Skripsi Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas Katolik Widya 
Mandala Surabaya  
dan diterima dengan untuk memenuhi sebagian dari persyaratan  
memperoleh gelar Sarjana Ilmu Komunikasi 
Pada : Selasa, 28 Juni 2016 
 
Mengesahkan,  
Fakultas Ilmu Komunikasi,  
Dekan, 
 
 
Yuli Nugraheni, S.Sos., M.Si 
NIK. 142.09.0647 
 
 
Dewan Penguji: 
1. Ketua  : Drs. Nanang Krisdinanto, M.Si  (_______)   
 NIK. 142.10.0659 
 
2. Sekretaris : Dr. Judy Djoko Wahjono Tjahjo  (_______) 
  NIK. 142.LB.0882 
 
3. Anggota : Finsensius Yuli P., S.Sos., M.Med.Kom   (_______) 
   NIK. 142.09.0633 
 
4. Anggota      : Noveina S. Dugis., S.Sos., MA (_______)  
 NIK. 142.11.0708 
vi 
   
LEMBAR PERSETUJUAN 
PUBLIKASI KARYA ILMIAH 
 
 Demi perkembangan ilmu pengetahuan, saya sebagai mahasiswa 
Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya (UKWMS)  
Nama   : Damara Clara Alvedita 
NRP   : 1423012025 
Menyetujui skripsi/ karya ilmiah saya 
Judul  : OBJEKTIVITAS PEMBERITAAN TENTANG 
KETIDAKSTABILAN HARGA BAHAN BAKAR MINYAK (BBM) 
PADA SURAT KABAR HARIAN KOMPAS DAN BISNIS 
INDONESIA 
 
Untuk dipublikasikan atau ditampilkan di internet atau media lain (Digital 
Library Perpustakaan UKWMS) untuk kepentingan akademik sebatas 
sesuai dengan Undang-Undang Hak Cipta. 
 
Demikian pernyataan persetujuan publikasi karya ilmiah ini saya buat 
dengan sebenarnya. 
 
Surabaya, 19 Juli 2016 
Yang menyatakan, 
 
 
 
 
Damara Clara Alvedita 
vii 
   
KATA PERSEMBAHAN 
 
“Saya percaya Tuhan tidak akan membawa saya sejauh ini hanya 
untuk kegagalan” 
Berkat kasih Tuhan Yesus yang melimpah dan mukjizat 
yang luar biasa dalam setiap proses yang peneliti jalani, Puji Tuhan 
skripsi ini dapat peneliti selesaikan dengan baik. Selain itu, Tuhan 
juga sudah memberikan semangat, doa, dan cinta yang luar biasa 
melalui orang-orang sekitar yang luar biasa pula hingga dapat 
menjadi motivasi serta pengiring langkah peneliti saat bergumul dari 
awal hingga akhir skripsi ini selesai. 
 Peneliti belajar bahwa kondisi terburuk dalam proses yang 
dijalani akan memperlihatkan siapa saja orang-orang yang akan tetap 
bertahan dalam memberi dukungan dan bantuan. Oleh karena itu, 
peneliti sangat terberkati memiliki orang tua, teman-teman, dosen-
dosen Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas Katolik Widya 
Mandala Surabaya, dan segala pihak yang ikut andil dan berperan 
dalam proses penyelesaian skripsi ini. Terutama untuk papa, masih 
panjang perjalanan dan masih banyak cara yang belum peneliti 
lakukan untuk membahagiakan Papa. Skripsi ini salah satu bentuk 
terimakasih untuk segala pengorbananmu Pa. 
Surabaya, 19 Juli 2016 
 
      
Damara Clara Alvedita 
viii 
   
KATA PENGANTAR 
 
Segala puji syukur peneliti panjatkan kepada Tuhan Yesus 
yang selalu setia merestui dan mengiringi langkah peneliti dalam 
mengerjakan skripsi. Sehingga peneliti mampu menyelesaikan 
skripsi dengan judul OBJEKTIVITAS PEMBERITAAN TENTANG 
KETIDAKSTABILAN HARGA BAHAN BAKAR MINYAK 
(BBM) PADA SURAT KABAR HARIAN KOMPAS DAN BISNIS 
INDONESIA dari awal hingga akhir. Skripsi ini disusun sebagai 
salah satu syarat wajib yang harus ditempuh untuk mencapai gelar 
Sarjana Jurusan Ilmu Komunikasi di Fakultas Ilmu Komunikasi 
Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya. 
Peneliti memiliki harapan melalui skripsi ini dapat 
membagikan pengetahuan, bermanfaat, dan menjadi referensi 
penelitian dengan metode analisis isi kuantitatif bagi mahasiswa 
Fikom UKWMS dan masyarakat luas. Hal ini dikarenakan peneliti 
merasa akan menjadi pribadi yang sia-sia jika tidak membagikan 
ilmu yang didapat selama kuliah. 
Tak lepas dari tangan Tuhan, peneliti mendapat banyak 
bantuan, dukungan, doa, dan cinta dari berbagai pihak dalam 
menyelesaikan skripsi ini. Mungkin rangkaian kata terima kasih tak 
cukup untuk membalas semua pengorbanan yang peneliti dapatkan. 
Namun, dalam kesempatan ini peneliti tetap ingin mengucapkan 
terima kasih sebesar-besarnya kepada: 
ix 
   
1. Tuhan Yesus yang sudah bekerja luar biasa dengan 
membawa peneliti untuk dapat melangkah sejauh ini. 
Peneliti percaya Tuhan tak pernah lalai menepati janji-
janjiNya dan menjadikan peneliti lebih dari pemenang. 
2. Untuk Papa, usaha dan pengorbanan Papa tidak pernah sia-
sia. Skripsi ini semoga bisa mengganti butir-butir keringatmu 
Pa. Tetap sehat Pa, agar doa Papa selalu setia mengiringi 
langkahku yang masih panjang untuk membanggakan Papa. 
Terimakasih juga untuk Mama.  
3. Untuk Eyang, Skripsi ini langkah awal ku untuk menepati 
janji-janjiku. Andai kita masih bisa berdoa bersama. Namun, 
sejauh apapun jarak Eyang sekarang, doa Eyang selalu 
sampai dan masih terasa nyata. Aku pasti banggain Eyang 
dan keluarga 
4. Finsensius Yuli P., S.Sos., M.Med.Kom, selaku dosen 
pembimbing  I, terimakasih teramat banyak pak sudah 
memberikan waktu dan sabar membimbing peneliti dari riset 
hingga skripsi. Terimakasih sudah membuat cerita bersama 
peneliti selama dua semester terakhir  ini. Hidup analisis isi. 
5. Dr. Judy Djoko Wahjono Tjahjo, selaku dosen pembimbing 
II, terimakasih teramat banyak bung untuk motivasinya 
“Jangan buru-buru, tapi cepat. Semangat saja tidak cukup, 
ibarat orang mau perang jangan lupa bawa senapan dan 
peluru.” Terimakasih untuk bimbingan di berbagai 
tempatnya bung. Hidup analisis isi.  
x 
   
6. Seluruh dosen dan staff Fakultas Ilmu Komunikasi 
Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya. 
7. Bu Tina, Bunda Fakultas yang selalu menjadi teman curhat, 
berbagi jajan, dan melancarkan peneliti dalam mengurus hal-
hal yang terkait dengan Fakultas. Terimakasih bu atas segala 
informasi yang serba cepatnya. 
8. Bu Vonny, terimakasih bu sudah mau jadi  tempat curahan 
hati saat diri ini sedang down. Cece Mon, Kakak Sheilla, 
Adek Clara, Adek Nike, dan Puput yang selalu menjadi 
penghibur dan penyejuk hati dikala peneliti dirundung 
gelisah. 
9. Kesayangan peneliti, Lidya Siku anak dari Mama Agnes 
yang sudah mendahului lulus S1, yang kisah hidup, cinta, 
dan kejomblo-annya selalu sama. Terimakasih banyak Lid 
selalu merepotkan dan mau aku repotkan, yang hanya bisa 
memberi kata semangat, nganter kesana-sini, dan rumahmu 
jadi tempat singgah dikala hati baper dan gundah. Semoga 
dengan skripsi ini membuktikan ke semua cowok kalau kita 
perempuan cerdas yang layak jadi calon ibu yang cerdas. 
10. Member dari cupu-cupu, yaitu Debby, Maya, Reny, Hanna, 
Jeni dan Nindy yang sudah memberikan dukungan jasmani 
dan rohani, rela melakukan hal cupu agar bisa tertawa 
bersama, rumpik-nya dan kehangatannya dikala peneliti 
krisis semangat dan kasih sayang. Kalian sungguh luar biasa. 
xi 
   
11. Kesayangan peneliti, Sasa. Terimakasih Sa sudah mau 
belajar bareng dan saling membantu tentang analisis isi dari 
nol. Hidup pejuang analisis isi! 
12. Kesayangan peneliti, Samantha, Yuliana, Indah, Amel, Rara, 
Illona, Dewi Geg, Debora, Lina, dan Ida Terimakasih selalu 
mau menerima ke-baperan-ku di tengah-tengah penatnya 
mengerjakan skripsi. Teman perjuangan mengerjakan skripsi 
di kafe hingga subuh. Kita Perempuan warbiyasah! 
Dukungan, cinta, dan hiburan kalian sangat berarti. Tak 
pernah peneliti sangka bisa bersama kalian. 
13. Kesayangan peneliti, Adit Lapalelo, Domi, Komeng, Grady, 
Nando, Andro, Tio, Iwan, Klemens. Terimakasih sudah jadi 
pembimbing tambahan, menerima peneliti apa adanya 
dengan segala ketidakpahaman, mau ditebengi kemana-
mana, menemani mengerjakan skripsi sampai subuh. 
Penghibur dan pendengar curhat yang selalu mengandalkan 
logika. Kalian lelaki bertanggung jawab. Tak pernah peneliti 
sangka bisa mengenal kalian. 
14. Thata, Eric, Diega, dan Haekal yang sudah mau 
mengorbankan waktu dan tenaga untuk memberikan 
dukungan, semangat, dan menghibur dikala peneliti merasa 
down. Terima kasih mau direpotkan. Senang mengenal 
kalian. 
15. Mbak Amel, Mbak Tya, Mbak Anti, Achi, dan Dipta yang 
memiliki iman luar biasa yang mampu menguatkan iman 
xii 
   
temanmu ini. Terimakasih karena namaku selalu kalian sebut 
dalam doa kalian. 
16. Dan pihak-pihak lain yang telah membantu peneliti untuk 
menyelesaikan skripsi ini dengan baik dan lancar. Semoga 
Tuhan Yesus memberkati dan membalas segala kebaikan 
yang telah diberikan 
 Peneliti menyadari bahwa di dalam penyusunan skripsi ini 
terdapat banyak kekurangan dan kesalahan. Oleh karena itu, 
peneliti mengharapkan kritik dan saran yang bersifat 
membangun, sehingga  penelitian selanjutnya dapat menjadi 
lebih baik. Akhir kata, semoga skripsi ini dapat memberikan 
manfaat bagi pembaca pada umumnya dan bagi peneliti 
khususnya. Terimakasih banyak. Tuhan memberkati. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
xiii 
   
DAFTAR ISI 
SURAT PERNYATAAN ORIGINALITAS ........................... iii 
KATA PERSEMBAHAN ....................................................... vii 
KATA PENGANTAR ........................................................... viii 
DAFTAR ISI .......................................................................... xiii 
DAFTAR TABEL .................................................................. xvi 
DAFTAR GAMBAR ............................................................ xvii 
ABSTRAK ........................................................................... xviii 
ABSTRACT ........................................................................... xix 
BAB I PENDAHULUAN ......................................................... 1 
I.1 Latar Belakang Masalah ............................................. 1 
I.2 Rumusan Masalah .................................................... 12 
I.3 Tujuan Penelitian ...................................................... 13 
I.4 Batasan Penelitian .................................................... 13 
I.5 Manfaat Penelitian .................................................... 13 
I.5.1 Manfaat Akademis : .......................................... 13 
I.5.2 Manfaat Praktis : ............................................... 14 
BAB II  TINJAUAN PUSTAKA............................................ 15 
II.1 Kajian Teori .............................................................. 15 
II.1.1 Objektivitas Pemberitaan .................................. 15 
II.1.2 Peran Jurnalistik ..................................................... 22 
II.1.3 Surat Kabar ............................................................ 23 
II.1.4 Berita ...................................................................... 25 
xiv 
   
II.1.5 Analisis Isi.............................................................. 31 
II.2 Nisbah Antar Konsep ............................................... 37 
BAB III METODOLOGI PENELITIAN ............................... 40 
III.1 Jenis Tipe Penelitian ............................................. 40 
III.2 Metode Penelitian ................................................. 40 
III.3 Identifikasi Variabel Penelitian ............................ 40 
III.4 Definisi Konseptual .............................................. 40 
III.5 Definisi Operasional ............................................. 41 
III.6 Populasi dan Sampel ............................................. 48 
III.7 Teknik Pengumpulan Data ................................... 49 
III.8 Teknik Validitas dan Reliabilitas .......................... 50 
III.9 Teknik Analisa Data ............................................. 51 
BAB IV  HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ....... 53 
IV.1 Gambaran Subjek Penelitian ................................. 53 
IV.1.1 Profil Surat Kabar Harian Kompas ................... 53 
IV.1.2 Profil Surat Kabar Harian Bisnis Indonesia ...... 54 
IV.2 Uji Validitas dan Reliabilitas ...................................... 56 
IV.3 Hasil Penelitian ..................................................... 58 
IV.3.1 Dimensi Factuality ............................................ 60 
IV.3.2 Dimensi Impartiality ............................................ 77 
IV.3.3 Tinggi Rendahnya Tingkat Objektivitas 
Pemberitaan ..................................................................... 91 
IV.4 Analisis dan Interpretasi Data ..................................... 95 
xv 
   
BAB V  KESIMPULAN DAN SARAN............................... 105 
V.1 Kesimpulan ................................................................. 105 
V.2 Saran ........................................................................... 105 
DAFTAR PUSTAKA ........................................................... 107 
LAMPIRAN .......................................................................... 111 
 
 
xvi 
   
DAFTAR TABEL 
 
Tabel I. 1 Perubahan Harga BBM ............................................. 5 
Tabel III. 1............................................................................... 42 
Tabel III. 2............................................................................... 49 
Tabel IV. 1 .............................................................................. 58 
Tabel IV. 2 .............................................................................. 59 
Tabel IV.3  Tabel Perbandingan Indikator Factualness ......... 62 
Tabel IV. 4 Tabel Perbandingan Indikator Accuracy ............. 67 
Tabel IV. 5 .............................................................................. 71 
Tabel IV. 6  Tabel Perbandingan Indikator Neutrality Non-
Evaluative................................................................................ 78 
Tabel IV. 7 .............................................................................. 80 
Tabel IV. 8  Tabel Perbandingan Indikator Equal or 
Proportional Access ................................................................ 84 
Tabel IV. 9 .............................................................................. 88 
Tabel IV. 10 ............................................................................ 92 
Tabel IV. 11 ............................................................................ 92 
Tabel IV. 12  Total Nilai Objektivitas Pemberitaan Di SKH 
Bisnis Indonesia ...................................................................... 93 
Tabel IV. 13  Nilai Total Objektivitas Di Setiap Berita Pada 
SKH Bisnis Indonesia ............................................................. 94 
Tabel IV. 14 ............................................................................ 96 
 
 
 
 
xvii 
   
DAFTAR GAMBAR 
 
Gambar I. 1 Ketidakstabilan Harga BBM Di Era ..................... 5 
Gambar II. 1 Skema Konsep Objektivitas Pemberita ............. 18 
Gambar II. 2 Kerangka Unit Analisis ..................................... 35 
Gambar IV. 1 Logo Surat Kabar Harian Kompas ................... 54 
Gambar IV. 2 Logo Surat Kabar Harian Bisnis Indonesia ..... 56 
Gambar IV. 3 Persentase Berita .............................................. 59 
Gambar IV. 4 Grafik Perbandingan Indikator Factualness .... 63 
Gambar IV. 5 Grafik Perbandingan Indikator Accuracy ........ 68 
Gambar IV. 6 Grafik Perbandingan Indikator Journalistic 
Standart ................................................................................... 72 
Gambar IV. 7 Grafik Perbandingan Indikator Neutrality Non-
Evaluative................................................................................ 79 
Gambar IV. 8 Grafik Perbandingan Indikator Neutrality Non-
Sensational .............................................................................. 81 
Gambar IV. 9 Grafik Perbandingan Indikator Equal or 
Proportinal Access .................................................................. 85 
Gambar IV. 10 Grafik Perbandingan Indikator Even Handed 
Evaluation ............................................................................... 89 
 
 
 
 
 
 
 
xviii 
   
ABSTRAK 
 
Penelitian ini bertujuan untuk melihat objektivitas yang 
ditampilkan oleh Surat Kabar Harian (SKH) Kompas dan Bisnis Indonesia 
dalam pemberitaan ketidakstabilan harga Bahan Bakar Minyak (BBM) 
sejak November 2014 hingga Maret 2015. Kebijakan Pemerintah untuk 
menaikkan dan menurunkan harga BBM menyangkut hajat hidup 
masyarakat luas yang meliputi sosial dan ekonomi. Selain itu, pemberitaan 
ekonomi menghendaki keahlian yang khas dari wartawan. Wartawan juga 
berusaha mempertahankan kualitas informasi pada kedua SKH tersebut, 
yakni isi berita apakah sudah menerapkan indikator dari objektivitas dan 
prinsip-prinsip dasar jurnalistik yang berperan dalam proses seleksi dan 
penulisan berita ketidakstabilan harga BBM. 
Dengan metode penelitian analisis isi kuantitatif deskriptif, 
penelitian ini menghasilkan temuan bahwa SKH Kompas lebih objektif 
dibandingkan dengan SKH Bisnis Indonesia. Dikarenakan secara indikator 
SKH Kompas memenuhi kriteria factualness, accuracy, journalistic 
standarts, neutrality non-evaluative, neutrality non-sensational, equal or 
proportional access, dan evan handed evaluation. Sementara itu, SKH 
Bisnis Indonesia hanya memenuhi indikator factualness, accuracy, 
journalistic standart, neutrality non-evaluative, dan neutrality non-
sensational. Sedangkan, indikator yang tidak memenuhi, yaitu equal or 
proportional access dan evan handed evaluation. 
 
Kata Kunci : Analisis Isi, Objektivitas, Surat Kabar Harian, Kompas, 
Bisnis Indonesia, Ketidakstabilan Harga BBM. 
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ABSTRACT 
 
 This study aimed to examine the objectivity shown by Kompas 
and Bisnis Indonesia Daily Newspapers in spreading instability price of fuel 
oil (BBM) from November 2014 to March 2015. The government policy to 
raise and lower fuel prices concerning lives of the wider community 
covering social and economic. In addition, the economic news requires 
expertise that is typical of journalists. Reporters also tried to maintain the 
quality of information on both the daily newspapers, the news content is 
already implementing an indicator of objectivity and basic principles of 
journalism that play a role in the selection process and the writing of news 
instability of fuel prices  
 With the research methods of descriptive quantitative content 
analysis, this study produced findings that Kompas Daily Newspaper is 
more objective than Bisnis Indonesia Daily Newspaper. Due to be 
indicators of Kompas Daily Newspaper meets the criteria factualness, 
accuracy, relevance journalistic standarts, non-evaluative neutrality, non-
sensational neutrality, equal or proportional access, and evan handed 
evaluation. Meanwhile, Bisnis Indonesia Daily Newspaper only meet 
indicators factualness, accuracy, journalistic standards, non-evaluative 
neutrality, neutrality and non-sensational. Meanwhile , indicators that do not 
meet , that is equal or proportional access and evan handed evaluation 
 
 
Keywords : Content Analysis , Objectivity , Daily Newspapers , 
Kompas , Bisnis Indonesia, Fuel Price Volatility.  
